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アクセスログ解析からわかるWebサイトの潜在的な問題と解決方法

Webサイトは誰のものか？

top page コンテンツの
不明瞭な切り分け
方法で迷う

行き止まりの
ページが存
在する

特定ページ
にしかリンク
してない・・・

特定経路
でしか到達
できない

ユーザは必ず
トップページ
から閲覧し
始めると
考えている

企業のエゴをさらけ出してしまうWebサイトの問題点
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アクセスログ解析からわかるWebサイトの潜在的な問題と解決方法

Webサイトは誰のものか？

例１：トップページが最初のアクセスページである比率

トップページが
最初のアクセス

30～40%
トップページ以外が
最初のアクセス

60～70%

検索エンジンの利用率が高い今のインターネット
利用状況が、トップページの比率を下げたからです。
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アクセスログ解析からわかるWebサイトの潜在的な問題と解決方法

お問い合わせ
FAQ

製品情報
各ラインナップ 導入事例 プレスリリース

TOPページ

企業概要
採用情報

IR情報

ターゲットユーザとユーザニーズの定量化

商品やサービスに対する想定ターゲット

ユーザユーザ ユーザ ユーザ

ターゲット：A ターゲット：B ターゲット：C ターゲット：D

資料請求
購入
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アクセスログ解析からわかるWebサイトの潜在的な問題と解決方法

ターゲットユーザとユーザニーズの定量化

Webサイトにメスを入れる現状分析

300訪問
サービス・商品・企業を
知っている顕在ユーザ

サービス・商品企業を
知らない潜在ユーザ

離脱

離脱

離脱

トップページ

2ページ目

3ページ目

4ページ目

経路分析とは？

50訪問

10訪問

2訪問




